
緊急時対応マニュアル （容態異変） 

 

 

バイタルサインのチェック 

① 意識障害はあるか大声で名前を呼んだリ痛みや刺激に対する反応を見る。 

② 呼吸をしているか？ 前胸部の上下運勤を確認する。 

③ 鼻孔の近くにティッシュペーバーなどをかざして動きを見るなどして確認する 

④ 脈拍を手首や頚動脈などで見る。 

⑤ その他。体熱感や顔色、全身状態などを確認する。 

救急車要請（119 番） 

電話がつながったら、「火事ですか、救急ですか」の問いに「救急です」と応答し、「誰が」「いつ」「どこで」 

「どうしたか」を伝える。 

「救急車」には必ずスタッフが付き添い、同乗する。 

「救急車」乗車時の持ち物。 

① 個別の台帳 

② 保険証 

③ 情報提供書（救急車内などで病院へ伝える情報を書く） 

④ スタッフ個人の携帯電話 

緊急時は直ちに 119番 

家族または保護者から、「入居者が指定する医療機関」へ連絡 

看護師あるいは医師に連絡 

家族 電話番号 医療機関 電話番号 医師 特記事項 

      

      

      

      

      

      

      

 

① 管理者へ連絡 

② 家族へ連絡 

「入居者が希望する協力医療機関」に連絡 

医療機関 電話番号 医師 特記事項 

    

    

    

    

 

入居者、家族の

意向により 

様子がおかしい 


